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Con know how se llega a la solución 

Gestionar riesgos de forma profesional no signifi ca 
solamente poner a disposición capacidad sufi ciente. 
Nosotros aspiramos a más: Deseamos ser para Uste-
des –nuestros clientes– los primeros a los que se diri-
gen para la solución de cuestiones complejas y ofre-
cerles la combinación singular de solidez fi nanciera y 
competencia con orientación al futuro. Sabemos que, 
para ello, se requieren unos conocimientos enormes 
por lo que invertimos consecuentemente en este 
contexto. 

El mayo pasado, por fi n, se superó el último obstá-
culo: Ahora está todo listo para la implementación 
de las directrices de Solvencia II. A partir de la página 
20 pueden informarse sobre las novedades que se 
presentarán para la industria aseguradora y cómo 
ayudamos a nuestras Cedentes respecto a todos los 
aspectos de esta temática.

El cambio climático es uno de los mayores retos para 
la Humanidad. Munich Re fue una de las primeras 
empresas que se ha propuesto contrarrestar a esta 
tendencia. Empleamos nuestros conocimientos al 
respecto, adquiridos continuadamente durante 35 
años, para el desarrollo de productos, la gestión de 
riesgos y la inversión de capital. A partir de la página 
32 encontrará las informaciones pertinentes.

Le deseo una interesante lectura y me complacería 
si pudiera aprovechar muchas informaciones para 
su trabajo cotidiano.

Múnich, agosto de 2009

Dr. Torsten Jeworrek
Miembro de la Junta Directiva de Munich Re y 
Presidente de la Comisión de Reaseguro 
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QUEREMOS APROVE-
CHAR MEJOR NUESTRO 
KNOW HOW”

El ramo del Seguro está sometido a un cambio y, 
con ello, cambian también las exigencias frente 
al reaseguro. Poner a disposición capacidades a pre-
cios competitivos, por sí solo, ya no ofrece potencial 
sufi ciente en el futuro. Lo que se requiere, más bien, 
son ofertantes que disponen de una profunda com-
prensión del riesgo y que ponen sus conocimientos 
al servicio de sus clientes. El miembro de la Junta 
Directiva, Torsten Jeworrek, explica en una entrevista 
con Topics la estrategia de Munich Re.

CON KNOW HOW SE LLEGA A LA SOLUCIÓN
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CON KNOW HOW SE LLEGA A LA SOLUCIÓN

Topics: En los últimos 12 meses, las condiciones marco económicas no han 
sido nada fáciles. Munich Re ha superado bien las difi cultades y ha mostrado 
que dispone de fuerza. No obstante, justo ahora refl exionamos sobre el enfoque 
estratégico del negocio de reaseguro. ¿Por qué?
 Torsten Jeworrek: Es cierto que nuestra solidez fi nanciera nos ha ayudado 
en la crisis actual, pero nos planteamos la pregunta qué servicios tenemos que 
ofrecer a nuestros clientes para que Munich Re sea única como socio comercial.

¿Qué signifi ca esto en concreto?
 Nos hemos preguntado a dónde va la demanda de reaseguro. Para los 
riesgos sencillos va a reducirse, probablemente, debido a la fuerza de capital 
incrementada de nuestras Cedentes así como debido a mejores técnicas de 
modelación. Por otro lado, a causa del desarrollo tecnológico y debido a la 
globalización, muchos riesgos que se nos presentan son cada más comple-
jos. Nuestras Cedentes buscan más protección para riesgos cuyos potencia-
les siniestrales son extremadamente elevados o que no se conocen aún, p.ej. 
peligros de la Naturaleza, complejos riesgos de RC, proyectos de construcción 
o riesgos parecidos – o también para la optimización de su gestión interna 
de capital o de riesgos. Para encontrar soluciones para ello, se requiere unos 
conocimientos enormes. Nos hemos fi jado la meta de acompañar a nuestros 
clientes con estos conocimientos para encontrar conjuntamente nuevas y 
mejores soluciones para las cuestiones planteadas.

¿Esto quiere decir que, en el futuro, Munich Re ya no suscribirá  “riesgos 
estándar”?
 No, eso no. Pero para el negocio sencillo podemos observar la tendencia 
que en el mercado se colocan contratos estándar a márgenes muy bajos. 
Munich Re, con su know how, tiene muchísimas más posibilidades para 
abrirse una base comercial más amplia y rentable. Por ello es importante 
que ampliemos nuestro modelo comercial.

Es decir, ¿Munich Re va a desempeñar en los próximos años un doble papel 
como proveedor de capacidad y de know how? 
 Tenemos dos objetivos que queremos conseguir en los próximos años con 
la ampliación de nuestro modelo comercial: primero, queremos ofrecer, como 
hasta ahora, elevada seguridad fi nanciera y fi abilidad y, segundo, queremos 
apoyar a nuestros clientes en mayor medida que hasta ahora con experiencia 
fundada en su propio negocio. Al fi n y al cabo, aspiramos a ser los primeros 
a dirigirse para la solución de cuestiones complejas. Espero que los clientes 
me digan una vez: “Preguntad a Munich Re, ellos seguro que encuentran una 
solución.” Esta doble función es una característica singular. 


