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Europaische Reiseversicherung AG empfiehlt Absicherung
gegen medizinische Behandlungskosten — 24 Stunden
Notfallservice fir Kunden der ERV

Das FuRZballfieber in Deutschland steigt, denn die
Weltmeisterschaft in Stdafrika riickt naher. Wahrend einige die
Spiele vor dem Fernseher verfolgen, sind andere live dabei. Zu
einer verantwortungsbewussten Reiseplanung gehért gerade bei
Fernreisen auch der Abschluss des richtigen Reiseschutzes, rét
die ERV (Européische Reiseversicherung AG), ein Unternehmen
der ERGO Versicherungsgruppe. Denn mit dem richtigen
Reiseschutz im Gepéck sind FulRball-Fans sicher unterwegs.

Bereits vor der Reise kann viel passieren. Wenn der geplante
Sudafrika-Trip beispielsweise wegen einer unerwarteten
schweren Krankheit ins Wasser fallt, erstattet die ERV die
Stornokosten der Reise. Wichtig fir FuRball-Fans: In der
Reiserucktritts-Versicherung der ERV ist auch das Eintrittsticket
zur FulRball-Weltmeisterschaft abgesichert. Passiert einem
Sudafrika-Urlauber vor der Reise ein Unfall oder verliert er
betriebsbedingt seinen Arbeitsplatz, erstattet die ERV also nicht
nur die Storno-Kosten der Reise, sondern auch die Kosten fur
das Ticket.

Ein wichtiger Bestandteil der Reisevorbereitung besonders fiir
Lander wie Sudafrika ist der Abschluss einer Reisekranken-
Versicherung — egal ob die Reise selbst gebucht wurde oder
kurzfristig bei einer Verlosung gewonnen wurde. Esther
Grafwallner, Leiterin Produktmanagement der ERV erklart:
.otellen Sie sich vor, Sie stirzen wahrend ihrer Reise ungliicklich
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und ziehen sich einen Knéchelbruch zu. Glick im Ungliick, wenn
Sie einen Reiseversicherer an lhrer Seite haben: Er Gibernimmt
im Rahmen der Reisekranken-Versicherung die Kosten fiir
Behandlung und Krankenhausaufenthalt.”

Die Reisekranken-Versicherung der ERV beinhaltet aul3er der
Erstattung der Kosten fur stationédre und ambulante
Behandlungen im Ausland auch die medizinische Notfall-Hilfe.
Die Notrufzentrale steht Kunden der ERV 24 Stunden taglich zur
Seite und klart Reisende auf, wo sie den nachsten Arzt finden,
der soweit moglich auch Deutsch spricht. Uber ihr Euro-Center in
Kapstadt ist die ERV auch direkt in Stidafrika vor Ort vertreten.
Die Mitarbeiter dort haben engen Kontakt zu den ansassigen
Arzten und kennen die Infrastruktur des Landes genau, so dass
eine schnelle und reibungslose Abwicklung im Notfall
gewahrleistet ist.

,Die FulRball-Weltmeisterschaft wird einen wahren Touristen-
Ansturm in Stidafrika zur Folge haben. Die Veranstalter rechnen
mit bis zu 300.000 Besuchern aus dem Ausland. Um die
Kapazitaten vorab genau zu prifen, haben wir die Kliniken in
Sudafrika besucht und mit den Verantwortlichen vor Ort
gesprochen. So kénnen wir unsere Kunden im Notfall noch
praziser beraten und unterstitzen®, erklart Hanne Smit,
Schadensberaterin Euro-Center Kapstadt.

Ein wichtiger Bestandteil jeder Reisekranken-Versicherung ist
auch der medizinisch sinnvolle Krankenrtcktransport. Erkrankt
ein Reisender in Sudafrika oder erleidet einen Unfall und mochte
sich lieber in einem Krankenhaus in Deutschland auskurieren,
organisiert die Notrufzentrale der ERV in Absprache mit dem
Patienten den Ricktransport. Beim medizinisch sinnvollen
Krankenricktransport der ERV ist gewahrleistet, dass der Patient
— sofern er transportfahig ist — auf seinen Wunsch in ein
heimisches Krankenhaus transportiert wird. Das gilt unabhangig
davon, ob eine Behandlung auch im Urlaubsort moglich gewesen
ware oder nicht.
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Uber ERV

Die ERV versteht sich Uber ihre Kompetenz als Reiseversicherer hinaus als innovatives
Dienstleistungsunternehmen. Die ERV hat tber 100 Jahre Reiseschutz-Geschichte geschrieben
und ist Marktfuhrer unter den Reiseversicherern in Deutschland. Als einer der fuhrenden
Anbieter in Europa ist sie heute in Uiber 20 Landern vertreten. Mit ihrem internationalen
Netzwerk sorgt die ERV dafur, dass ihre Kunden vor, wéhrend und nach einer Reise optimal
betreut werden.

Die ERV gehort zur ERGO Versicherungsgruppe und damit zu Munich Re, einem der weltweit
fuhrenden Rickversicherer und Risikotrager. Mehr unter www.erv.de

Disclaimer

Diese Pressemitteilung enthalt in die Zukunft gerichtete Aussagen, die auf derzeitigen
Annahmen und Prognosen der Unternehmensleitung der ERV beruhen. Bekannte und
unbekannte Risiken, Ungewissheiten und andere Faktoren kdnnen dazu fiihren, dass die
tatsachliche Entwicklung, insbesondere die Ergebnisse, die Finanzlage und die Geschéfte
unserer Gesellschaft wesentlich von den hier gemachten zukunftsgerichteten Aussagen
abweichen. Die Gesellschaft iibernimmt keine Verpflichtung, diese zukunftsgerichteten
Aussagen zu aktualisieren oder sie an zukiinftige Ereignisse oder Entwicklungen anzupassen.
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